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NOTĂ DE INFORMARE 

cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal 

— pacienți şi apartinători — 

Spitalul Clinic Județean de Urgență „Sf. Apostol Andrei” Constanța1. Despre această notă de 

informare 

Data ultimei actualizări: 02.06.2026 

 

Prezenta notă de informare este adresată pacienților internați sau care beneficiază de servicii medicale 

ambulatorii ale Spitalului Clinic Județean de Urgență „Sf. Apostol Andrei” Constanța (denumit în continuare 

„SCJU Constanța” sau „unitatea sanitară”), precum şi apartinătorilor acestora, în măsura în care datele lor cu 

caracter personal sunt prelucrate în legătură cu serviciile medicale acordate. 

Nota este redactată în temeiul art. 13 şi art. 14 din Regulamentul (UE) 2016/679 (RGPD) şi este disponibilă la 

recepția unității sanitare, pe panourile informative ale secțiilor şi pe site-ul instituției. 

1. Cine suntem — operatorul de date 

Spitalul Clinic Județean de Urgență „Sf. Apostol Andrei” Constanța, cu sediul în Constanța, str. Tomis nr. 

145, prelucrează date cu caracter personal în calitate de operator, în sensul art. 4 pct. 7 RGPD. 

Responsabilul cu protecția datelor (DPO): e-mail: dpo@spitalulconstanta.ro 

2. Ce date cu caracter personal prelucrăm 

Prelucrăm, după caz, următoarele categorii de date cu caracter personal: 

 

2.1 Date de identificare şi contact 

Includ datele pacienților şi, după caz, datele de contact ale apartinătorului desemnat (număr de telefon), exclusiv 

pentru transmiterea codului unic prevăzut de Ordinul MS nr. 3670/2022: 

• Nume, prenume, CNP, serie şi număr act de identitate, data naşterii 

• Adresă de domiciliu, număr de telefon, adresă de e-mail 

• Cetățenie, ocupație, loc de muncă, statut de asigurat 

 

2.2 Date medicale — categorii speciale de date cu caracter personal (art. 9 RGPD) 

• Date antropometrice: sex, grupă sanguină, Rh, înălțime, greutate 

• Starea de sănătate preexistentă şi actuală, diagnostic, investigații medicale, tratamente, prescripții, 

rezultate de laborator 

• Imagini medicale (radiografii, ecografii etc.) 

 

2.3 Date financiare (limitat) 
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• Detalii bancare sau de plată strict necesare pentru facturare şi decontare cu Casa de Asigurări de 

Sănătate 

 

2.4 Date tehnice (după caz) 

• Adresă IP şi tip dispozitiv, exclusiv în contextul accesării serviciilor online ale unității 

 

2.5 Imagini şi înregistrări 

• Fotografii sau înregistrări video realizate în scop de diagnostic sau prevenire a culpei medicale; în scop 

ştiințific ori de formare profesională exclusiv cu consimțământul dumneavoastră explicit (art. 20 din 

Legea nr. 46/2003) 

3. De ce prelucrăm aceste date — scopuri şi temeiuri juridice 

Prelucrarea datelor dumneavoastră este necesară şi proporțională cu scopurile descrise mai jos. Temeiul juridic 

principal pentru datele medicale este art. 9 alin. (2) lit. (h) RGPD (asistență medicală şi gestionarea serviciilor 

de sănătate), coroborat cu Legea nr. 95/2006 şi legislația specială. 

 

Scopul prelucrării Temeiul juridic 

Acordarea asistenței medicale şi gestionarea dosarului 

medical 
Art. 9 alin. (2) lit. (h) RGPD coroborat cu art. 6 alin. (1) 

lit. (c) şi Legea nr. 95/2006 

Stabilirea diagnosticului, prescrierea şi urmărirea 

tratamentului 
Art. 9 alin. (2) lit. (h) RGPD 

Decontarea serviciilor medicale (CNAS/CJAS, DRG) Art. 6 alin. (1) lit. (c) RGPD — obligație legală 

Raportări şi obligații legale față de autorități publice (DSP, 

MS, organe judiciare) 
Art. 6 alin. (1) lit. (c) RGPD — obligație legală 

Emiterea facturilor şi gestionarea plăților Art. 6 alin. (1) lit. (c) RGPD — obligație legală 

Transmiterea codului unic apartinătorului desemnat 

(Ordinul MS nr. 3670/2022) 
Art. 6 alin. (1) lit. (c) RGPD — obligație legală 

Comunicarea cu pacientul/apartinătorul desemnat privind 

programări şi tratamente 
Art. 6 alin. (1) lit. (b) RGPD — executarea unui contract 

/ relație precontractuală 

Asigurarea securității unității (CCTV în zone comune) Art. 6 alin. (1) lit. (f) RGPD — interes legitim (securitate 

fizică) 

Activități de cercetare sau formare medicală Art. 9 alin. (2) lit. (i)/(j) sau consimțământ explicit — 

art. 9 alin. (2) lit. (a) 

Marketing şi promovare a serviciilor Consimțământ explicit — art. 6 alin. (1) lit. (a) RGPD, 

solicitat separat 

 

Notă privind apartinătorii: datele de contact ale apartinătorului desemnat de pacient sunt prelucrate exclusiv 

în scopul transmiterii codului unic prevăzut de Ordinul MS nr. 3670/2022 şi al contactării în situații medicale 

care o impun. Apartinătorul nu devine persoană vizată pentru datele medicale ale pacientului — acestea rămân 

confidențiale față de orice terț fără autorizare legală expresă. 
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4. Ce se întâmplă dacă refuzați prelucrarea datelor 

Prelucrarea datelor dumneavoastră de identificare şi a datelor medicale este necesară pentru acordarea asistenței 

medicale. Refuzul furnizării acestor date face imposibilă, din punct de vedere legal şi medical, prestarea 

serviciilor de către SCJU Constanța. 

Atenție: refuzul prelucrării nu poate înlocui exercitarea dreptului la ştergere sau opoziție, care sunt limitate de 

obligațiile legale de arhivare medicală şi de cerințele de raportare către autorități. 

5. Cui transmitem datele dumneavoastră 

Datele dumneavoastră cu caracter personal pot fi transmise, strict în limitele prevăzute de lege sau ale nevoii 

medicale, către: 

• Casa Națională/Județeană de Asigurări de Sănătate (CNAS/CJAS) şi DRG — Centrul de Cercetare şi 

Evaluare a Serviciilor de Sănătate, pentru decontarea serviciilor medicale; 

• Autorități publice cu competențe în domeniu (DSP, MS, organe judiciare) — exclusiv în baza unei 

obligații legale; 

• Furnizori de servicii IT şi sisteme informatice medicale, în calitate de persoane împuternicite de 

operator (art. 28 RGPD), cu obligații contractuale de confidențialitate; 

• Laboratoare de analize medicale şi alți furnizori de servicii medicale implicați în tratamentul 

dumneavoastră; 

• Asigurători privați de sănătate, exclusiv dacă i-ați desemnat dumneavoastră în mod expres; 

• Aparținătorul desemnat de dumneavoastră, exclusiv prin mecanismul codului unic (Ordinul MS nr. 

3670/2022) şi în limitele autorizării dumneavoastră. 

 

Nu transmitem date cu caracter personal în state terțe sau organizații internaționale, cu excepția cazurilor în care 

o obligație legală impune aceasta. 

6. Cât timp păstrăm datele dumneavoastră 

• Date de identificare şi de contact: pe durata relației cu unitatea sanitară şi ulterior, conform obligațiilor 

legale de arhivare; 

• Dosarul medical (foaie de observație, investigații, prescripții): conform Legii nr. 46/2003, Legii nr. 

95/2006 şi normelor de arhivare în vigoare (20 de ani de la data ultimei consemnări, sau mai mult dacă 

legea prevede expres); 

• Date financiare: conform obligațiilor contabile şi fiscale (10 ani); 

• Imagini CCTV: maximum 30 de zile, cu excepția cazurilor în care sunt necesare pentru cercetarea unui 

incident; 

• Date de contact ale aparținătorului (cod unic): pe durata internării pacientului. 

7. Drepturile dumneavoastră ca persoană vizată 

Aveți, în conformitate cu RGPD, următoarele drepturi: 
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Articol Drept Ce înseamnă în practică 

Art. 13–14 
Dreptul la informare Să fiți informați despre modul în care vă sunt prelucrate datele cu caracter 

personal — prin prezenta notă. 

Art. 15 
Dreptul de acces Să obțineți o copie a datelor pe care le deținem despre dumneavoastră şi 

informații despre cui le-am divulgat. 

Art. 16 Dreptul la rectificare Să solicitați corectarea datelor inexacte sau completarea celor incomplete. 

Art. 17 
Dreptul la ştergere Să solicitați ştergerea datelor, în condițiile şi cu excepțiile prevăzute de lege 

(ex. obligații de arhivare medicală). 

Art. 18 
Dreptul la restricționare Să solicitați suspendarea temporară a prelucrării, în situațiile prevăzute de 

lege. 

Art. 20 
Dreptul la portabilitate Să primiți datele furnizate de dumneavoastră într-un format structurat, 

utilizat frecvent, citibil automat — acolo unde temeiul este consimțământul 

sau contractul. 

Art. 21 
Dreptul la opoziție Să vă opuneți prelucrării în scop de marketing direct sau, în anumite 

condiții, prelucrărilor întemeiate pe interes legitim. 

Art. 22 
Decizie automată Să nu fiți supus unei decizii luate exclusiv pe baza prelucrării automate, 

inclusiv profilare, care produce efecte juridice. 

Art. 77 Dreptul la plângere Să depuneți o plângere la ANSPDCP (detalii la secțiunea 9). 

Art. 78 Cale de atac judiciară Să vă adresați instanței de judecată competente. 

 

Exercitarea drepturilor poate fi limitată în măsura în care prelucrarea este necesară pentru respectarea 

obligațiilor legale de arhivare medicală sau pentru apărarea unui drept în instanță (art. 17 alin. (3), art. 21 alin. 

(1) RGPD). 

8. Cum vă puteți exercita drepturile — contact 

Puteți adresa o cerere scrisă, datată şi semnată, prin oricare din modalitățile de mai jos. Vom răspunde în termen 

de maximum 30 de zile; termenul poate fi prelungit cu cel mult 60 de zile suplimentare, în cazuri complexe, cu 

informarea dumneavoastră prealabilă. 

• Cerere scrisă depusă la registratura SCJU „Sf. Apostol Andrei” Constanța, str. Tomis nr. 145; 

• E-mail: dpo@spitalulconstanta.ro; 

• Serviciul este prestat fără costuri; în cazul cererilor vădit nejustificate sau repetitive, unitatea poate 

percepe un cost administrativ rezonabil ori poate refuza cererea (art. 12 alin. (5) RGPD). 

Autoritatea Națională de Supraveghere a Prelucrării Datelor cu Caracter Personal (ANSPDCP): 

• Adresă: B-dul G-ral Gheorghe Magheru nr. 28–30, Sector 1, cod poştal 010336, Bucureşti 

• E-mail: anspdcp@dataprotection.ro, Tel: +40.318.059.211, Web: www.dataprotection.ro 

 

Formularea unei plângeri la ANSPDCP nu exclude posibilitatea de a vă adresa instanței de judecată competente 

(art. 78 RGPD). 

 

Conducerea SCJU „Sf. Apostol Andrei” Constanța 

mailto:anspdcp@dataprotection.ro

