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CONTRACT DE PRESTĂRI SERVICII 
        

Nr. ________/________/2026 

 

 

1. Părţile contractante 

 

În temeiul Legii 98/2016 privind achiziţiile publice, s-a încheiat prezentul contract de prestare de servicii,  

 

Între: 

 

1.1 SPITALUL CLINIC JUDETEAN DE URGENTA”SF. APOSTOL ANDREI “ Constanta (denumit in continuare ,, 

SCJU Constanta”), cu sediul în Bd. Tomis, nr. 145, telefon/fax: 0241.503.255, mail- achizitii@spitalulconstanta.ro, 

secretariat@spitalulconstanta.ro , secretariat-contabilitate@spitalulconstanta.ro , cod fiscal 4301103, cont IBAN  

RO79TREZ2315041XXX000606, deschis la Trezoreria Constanta, reprezentat legal prin Manager -  Stefan Raluca, în calitate 

de ACHIZITOR, pe de o parte  

 

şi   

 

1.2 S.C ___________________ SRL,  cu sediul_______________________________, număr de ordine in Registrul 

Comertului_________________________, cod fiscal___________________________, cont 

nr._____________________________, deschis la Trezoreria_____________________________, reprezentată prin 

______________________________avand functia de Administrator, în calitate de PRESTATOR, pe de altă parte. 

 

2. Definiţii  

 

2.I. În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretați astfel: 

a)        Autoritate contractantă/Achizitor și Prestator - Părțile contractante, așa cum sunt acestea numite în prezentul Contract; 

b)        contract — prezentul Contract de achiziție publică de servicii care are ca obiect: Servicii de mentenanta pentru 

tablou electric principal de distributie ( TEGD) din posturi TRAFO 1, 2, 3 si tablouri locale de distributie (TLD), aflate 

in dotarea S.C.J.U. CONSTANTA sediu principal + Sectiile Exterioare, asimilat, potrivit Legii, actului administrativ, 

încheiat în scris, între autoritatea contractantă și Prestator, care are ca obiect prestarea de servicii. 

c) act aditional - document prin care se modifică termenii și condițiile prezentului Contract de achiziție publică, în 

condițiile Legii nr. 98/2016 privind achizițiile publice 

d) Contract de Subcontractare - acordul încheiat în scris între Prestator și un terț ce dobândește calitatea de 

Subcontractant, în condițiile Legii nr. 98/2016, prin care Prestatorul subcontractează Subcontractantului partea din Contract 

în conformitate cu prevederile Contractului; 

e) Subcontractant - orice operator economic care nu este parte a unui contract de achiziţie publică şi care execută 

anumite părţi ori elemente ale lucrărilor/serviciilor, răspunzând în faţa Prestatorului de organizarea şi derularea tuturor 

etapelor necesare în acest scop. Punerea la dispoziţie a unui utilaj sau furnizarea de materiale/bunuri în cadrul unui contract 

de achiziţie publică nu este considerată subcontractare în sensul legii; 

f) prețul contractului - prețul plătibil prestatorului de către achizitor, în baza contractului, pentru îndeplinirea integrală 

și corespunzătoare a tuturor obligațiilor asumate prin contract; 

g) servicii - activități a căror prestare fac obiect al contractului; 

h) produse - echipamentele, mașinile, utilajele, piesele de schimb și orice alte bunuri cuprinse în anexa/anexele la 

prezentul contract și pe care prestatorul are obligația de a le furniza, dupa caz, aferente serviciilor prestate conform 

contractului; 

i) Defect (Defecte) / Neconformitate (Neconformități) - execuția de slabă calitate sau deficiențe care încalcă siguranța, 

calitatea sau cerințele tehnice și/sau profesionale prevăzute de prezentul Contract și/sau de Legea aplicabilă și care fac 

sistemele de supraveghere video, efractie si control acces   necorespunzătoare scopurilor acestora, astfel cum sunt prevăzute 

în prezentul Contract și/sau de Legea aplicabilă precum și orice abatere de la cerințele stabilite în Contract. 

j) Despăgubire - suma, neprevăzută expres în Contract, care este acordată de către instanța de judecată ca despăgubire 

plătibilă Părții prejudiciate în urma încălcării prevederilor Contractului de către cealaltă Parte; 

k) Întârziere – Perioada de timp calculată de la termenul convenit al executării oricărei obligații contractuale de către 

Autoritatea contractanta sau Prestator; 
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l) Termen - intervalul de timp în care Părțile trebuie să-și îndeplinească obligațiile, astfel cum este stabilit prin 

Contract, exprimat în zile, care începe să curgă de la începutul primei ore a primei zile a termenului și se încheie la expirarea 

ultimei ore a ultimei zile a termenului; ziua în cursul căreia a avut loc un eveniment sau s-a realizat un act al Autorității 

contractante nu este luată în calculul termenului. Dacă ultima zi a unui termen exprimat altfel decât în ore este o zi de 

sărbătoare legală, o duminică sau o sâmbătă, termenul se încheie la expirarea ultimei ore a următoarei zile lucrătoare; 

m) Penalitate – suma de bani stabilită procentual în Contract ca fiind plătibilă de către una dintre Părțile contractante 

către cealaltă Parte în caz de neîndeplinire a obligațiilor din Contract, în caz de neîndeplinire a unei părți a Contractului sau 

de îndeplinire cu întârziere a obligațiilor, astfel cum s-a stabilit prin Documentele Contractului; 

n) Prejudiciu – paguba produsă Autorității Contractante de către Prestator prin neexecutarea/ executarea 

necorespunzătoare ori cu întârziere a obligațiilor stabilite în sarcina sa, prin prezentul contract; 

o) Recepția - reprezintă operațiunea de identificare și verificare cantitativă și calitativă a  produselor furnizatesi a 

serviciilor prestate, prin care AC constată că acestea corespund clauzelor contractuale și cerințelor din caietul de 

sarcini/propunere tehnică prin care Autoritatea contractantă își exprimă acordul cu privire la  cantitatea și calitatea produselor 

furnizate si a serviciilor prestate în cadrul contractului de achiziție publică și pe baza căreia efectuează plata; 

p) Proces-Verbal de Recepție a Produselor/serviciilor - documentul prin care AC își exprimă acordul cu privire la faptul 

că sunt acceptate Produsele furnizate/serviciile prestate, întocmit de Prestator și semnat de Autoritatea contractantă, prin care 

aceasta din urmă confirmă furnizarea Produselor/prestarea serviciilor în mod corespunzător de către Prestator și că acestea 

au fost acceptate de către Autoritatea contractantă; 

r) Cazul fortuit – Eveniment care nu poate fi prevăzut și nici împiedicat de către cel care ar fi fost chemat să răspundă 

dacă evenimentul nu s-ar fi produs. 

s) forța majoră - un eveniment mai presus de controlul parților, care nu se datorează greșelii sau vinei acestora, care nu 

putea fi prevăzut la momentul încheierii contractului și care face imposibilă executarea și, respectiv, îndeplinirea contractului; 

sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revoluții, incendii, inundații sau orice alte catastrofe naturale, restricții 

apărute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivă ci enunciativă. Nu este considerat forță majoră 

un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea 

obligațiilor uneia din părți; 

t) zi - zi calendaristică; an - 365 de zile; 

u)        Mentenanta preventiva - Operațiunile de mentenanță preventivă a echipamentelor cuprind o serie de activități 

planificate și riguroase menite să le mențină în perfectă stare de funcționare și să optimizeze eficiența acestora în conformitate 

cu specificațiile tehnice ale echipamentului. În plus, scopul acestor operațiuni este de a extinde durata lor de viață, de a evita 

situațiile care pot perturba activitatea Autorității Contractante și de a minimiza posibilitatea aparitiei unei defecțiuni, precum 

și asigurarea unui consum minim de energie. 

v)         Mentenanța corectivă - Operațiunile de mentenanță corectivă a echipamentelor acoperă toate intervențiile (punctual) 

atunci când apar anomalii sau probleme; acestea sunt destinate să remedieze defectele și deficiențele care afectează utilizarea 

normala a echipamentelor, pentru restabilirea operabilității acestora, inclusiv interventiile de urgenta in caz de avarii. În cazul 

aparitiei unui defect sau unei deficiențe la unul sau mai multe echipamente care sunt sub mentenanta, sarcina principala a 

Prestatorului este restabilirea operabilității acestuia, fie prin rezolvarea definitivă a problemei, fie prin soluționarea temporara 

a problemei. În cazul în care a fost aplicată o soluție temporară, problema trebuie rezolvată cât mai curând posibil. 

Operațiunile de mentenanță corectivă includ identificarea și diagnosticarea defectelor, inclusiv intervenția pentru restabilirea 

bunei funcționări și trebuie efectuată pentru toate părțile componente ale echipamentelor, cu excepția consumabilelor, atunci 

când Autoritatea Contractantă semnalează un incident, inclusiv interventiile de urgenta in caz de avarii. In cadrul 

mentenantei corective se va urmari cu precadere evolutia pozitiva a  parametrilor de functionare a echipamentelor, 

prevenirea, detectarea si corectarea in timp real a oricarei anomalii in functionarea echipamentelor. Aici vor fi cuprinse si 

operatiunile de reglare calitativa a parametrilor de functionare. 

 

3. Interpretare 

 

3.1 În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural şi 

viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context. 

3.2 Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică în mod diferit. 

    

 

4. Obiectul contractului 

 

4.1. Obiectul contractului priveste: Servicii de mentenanta pentru tabloul electric principal de distributie (TEGD) din 

posturile TRAFO 1, 2, 3 si tablouri locale de distributie (TLD), aflate in dotarea S.C.J.U. CONSTANTA, sediu 

principal + Sectiile Exterioare. 

4.2.Serviciile se vor presta in baza programarii facute de Prestator, cu acordul prealabil al Autoritătii contractante/ 

Achizitorului. 
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4.3 In urma efectuarii operatiunilor lunare de la punctul 4.2., Prestatorul va incheia un Raport tehnic lunar de mentenanta in 

care va mentiona fiecare element verificat, operatiunile efectuate, eventualele defecte constatate si masurile de remediere 

recomandate. 

4.4 Pentru executia lucrarilor de remediere care au fost constatate si care necesita schimbarea de echipamente si/sau 

consumabile, lucrari de recablare, lucrari de mutare/repozitionare, care nu fac obiectul mentenantei lunare, Prestatorul va 

emite o Nota de Constatare insotita de un Deviz estimativ, in baza solicitarii Achizitorului. Lucrarile se vor executa de catre 

Prestator, doar dupa primirea acordului scris din partea Achizitorului, in baza unei programari prealabile si emiterea unei 

Comenzi ferme. 

4.5. Documentele contractului sunt urmatoarele, in ordinea de relevanta precizata mai jos: 

4.5.1. Specificatiile tehnice din documentatia de atribuire, 

4.5.2. Propunerea tehnica care insoteste contractul, 

4.5.3. Propunerea financiara care insoteste contractul. 

 

 

5. Prețul contractului 

 

5.1 Contravaloarea serviciilor lunare prestate de către prestator este de _________ Lei fara TVA, la care se adaugă 

TVA in valoare de   _____Lei. Valoarea totală platibila a contractului, este de ............................ lei fara TVA, la care se 

adauga TVA in valoare de .................... 

3.2. Prețul este ferm și nu poate fi ajustat pe toată perioada de derulare a contractului. 

3.3. Achizitorul se obligă să plătească preţul convenit pentru executarea prezentului contract de prestari servicii. 

 

6. Modalități de plată 

 

6.1 Achizitorul se obligă să plătească preţul serviciilor către prestator în termen de 60 de zile de la primirea facturii. Factura 

se va emite către Spitalul Clinic Judeţean de Urgenţă ”Sf. Apostol Andrei” Constanţa, numai după semnarea fara obiectiuni 

a Procesului Verbal de Recepţie lunar, insotit de Raportul tehnic de mentenata lunara avizat de catre Serviciul Tehnic-

Administrativ. Facturile vor fi emise și completate în conformitate cu legislația română în vigoare. (conform Legii 139/2022, 

emiterea facturii electronice prin RO e-factura). Plata se va realiza prin ordin de plată, pe baza facturii acceptate de achizitor, 

în contul pe care prestatorul se obligă să-l deschidă la Trezorerie. 

 

7. Durata contractului 

 

7.1.Prezentul contract are valabilitate pana la data de 31.12.2026, cu posibilitate de prelungire prin act aditional  pana la 

30.04.2027, cu conditia existentei sumelor bugetare destinate in acest sens. 

7.2.Rezilierea contractului se va face prin intermediul unui preaviz scris și semnat de una din părți și acceptat de cealaltă 

parte, transmis cu minimum 30 de zile inainte. 

 

8. Obligațiile părților. 

 

8.1.Achizitorul se obligă : 

8.1.1. Să asigure Prestatorului accesul in toate locatiile care fac obiectul contractului și să desemneze o persoana responsabila 

de Contract, cu toate datele de contact necesare desfășurării contractului. 

8.1.2 Să recepţioneze, potrivit art. 4, serviciile prestate în termenul convenit. 

8.1.3 Să achite contravaloarea facturilor în maxim 60 zile de la data primirii acestora. 

8.2 Prestatorul se obligă :  

8.2.1. Prestatorul se obligă să presteze serviciile la standardele și performanțele prezentate în propunerea tehnică, cu 

respectarea bunelor practici din domeniu, a prevederilor legale și contractuale relevante, astfel încât să se asigure că 

activitățile și rezultatele sunt realizate la parametrii solicitați de catre Achizitor. 

8.2.2. (l) Prestatorul are obligația de a executa serviciile prevăzute în contract cu profesionalismul și promptitudinea cuvenite 

angajamentului asumat și în conformitate cu propunerea sa tehnico-financiară și a prezentului contract. 

(2)  Prestatorul se obligă sa asigure valabilitatea tuturor autorizațiilor și/sau certificatelor necesare, după caz, pentru prestarea 

Serviciilor, atât pentru organizația sa, cât și pentru personalul/echipamentul propus pentru realizarea Serviciilor, conform 

legislației în vigoare. 

(3) Prestatorul se obligă să-si supravegheze permanent personalul care efectueaza serviciile, să asigure resursele umane, 

materialele, echipamentele și orice alte asemenea, în măsura în care se pot deduce în mod rezonabil din contract, avand in 

vedere cele specificate in Propunerea tehnica. 

(4) Prestatorul se obligă să transmita Autorității Contractante, imediat după demararea Contractului, a Listei conținând 

datele de identificare și de contact ale personalului alocat pentru realizarea serviciilor. 
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(5) Prestatorul se obligă să respecte reglementările referitoare la condițiile de muncă și protecția muncii și, după caz, 

standardele internaționale agreate cu privire la forța de muncă, convențiile cu privire la libertatea de asociere și negocierile 

colective, eliminarea muncii forțate și obligatorii, eliminarea discriminării în privința angajării și ocupării forței de muncă și 

abolirea muncii minorilor. 

8.2.3. Prestatorul este răspunzător atât de siguranța tuturor operațiunilor efectuate, cât și de echipamentele de verificare, 

masurare si verificare utilizate in prestarea serviciilor, precum și de calificarea și instruirea personalului folosit pe toată durata 

contractului. 

8.2.4.Prestatorul își asumă responsabilitatea îndeplinirii cerințelor din Specificatiile tehnice incluse in documentatia de 

achizitii, cerințe care sunt minime și obligatorii. 

8.2.5.Prestatorul are obligația să respecte pe tot parcursul derulării contractului toate prevederile din prezentul contract 

precum și toate măsurile de protecția muncii obligatorii în vederea înlăturării oricărui pericol, avand obligatia a se prezenta 

la Serviciul de prevenire si protectie al SCJU Sf. Apostol Andrei Constanta pentru instruire si semnarea Conventiei de 

protectia muncii (inclusiv in cazul inlocuirii motivate si pertinente de personal). 

8.2.6. Serviciile de mentenanta pentru echipamentele Autoritatii Contractante care fac obiectul contractului sunt:  

8.2.6.1. tabloul electric principal de distributie (TEGD), compus din puterile instalate distribuite pe 3 transformatoare de 

putere (inclusiv posturile TRAFO 1, 2 si 3) care se afla in sediul principal al SCJU Constanta,  

8.2.6.2. tablourile electrice locale de distributie (TLD) de pe fiecare etaj al sediului principal al SCJU Constanta, 

precum si tablourile electrice locale de distributie (TLD) dispuse in Sectiile Exterioare ale SCJU Constanta care se 

afla in localitatile: Constanta, Navodari, Palazu Mare, Agigea, Eforie-Sud, Baneasa. 

8.2.7. Principalele activitati de mentenata din cadrul contractului de prestari servicii sunt pentru:  

8.2.7.1.Tabloul electric principal de distributie joasa tensiune (TEPD) si celelalte tablouri electrice (TE / TLD/ TEPD) 

constand din: 

  a) Servicii de intretinere periodica mecanica in functie de anotimp vara-iarna (datorita trecerii la valori importante 

diferite ale curentilor tranzitati) ce vor cuprinde urmatoarele operatiuni minimale: 

-Verificari ale strangerilor mecanice ale elementelor de conexiune intre bare de distributie si conducte de conexiune; 

-Verificari ale strangerilor mecanice ale elementelor de conexiune intre conducte de conexiune si intreruptori magneto-termici 

tip USOL; 

-Verificari ale strangerilor mecanice ale elementelor de conexiune intre barele de distributie si intreruptorii generali de la 

transformatoarele coboratoare de tensiune (Trafo 1 – 1600 KVA 20000/400 V, Trafo 2 – 1000 KVA 20000/400 V, Trafo 3 – 

1600 KVA 20000/400 V) si de la generatoarele de avarie (1600 kVA si 630 KVA - 400 V); 

-Curatiri mecanice si chimice ale contactelor electrice; 

-Verificari ale strangerilor terminalelor echipamentelor electrice ce sunt supuse vibratiilor; 

-Verificari ale integritatii izolatiei conductoarelor electrice; 

-Masuratori ai parametrilor energiei electrice. 

Verificarile se vor executa sub tensiune in locurile accesibile, fara intreruperea livrarii de tensiune catre consumatori 

si cu oprire temporara de scurta durata in zonele greu accesibile si numai pe timp de noapte pentru a nu influenta activitatea 

medicala. 

Precizare importanta: Transformatoarele electrice sunt proprietatea Spitalului si orice interventie asupra 

lor, indiferent de motiv, se poate efectua DOAR cu acordul scris al conducerii Spitalului, in prezenta operatorilor JT, 

MT cu care Spitalul este in relatie contractuala. 

      b) Servicii de intretinere periodica a instalatiei electrice de automatizare a intreruptorilor generali (Trafo 1,2,3 Generator 

avarie) si cuplelor intre barele de distributie alimentate din transformatoare diferite sau Generatorul de avarie si vor cuprinde 

urmatoarele operatiuni minimale:  

- Masuratori ai parametrilor instalatiei, reglaje si reparatii pentru aducerea acesteia in limitele normale de functionare; 

- Masuratori si reglaje la instalatia de supraveghere a fazelor, a transformatoarelor de masura de curent si tensiune si 

celor coboratoare de tensiune folosite in alimentarea instalatiei de comanda si supraveghere, de curent alternativ sau 

continuu; 

     c) Servicii de intretinere si reparatii a instalatiei electrice 440/230V ce deservesc: 

- Aparatura de monitorizare, masura si control ale sosirilor din transformatoarele coboratoare de tensiune – Post Trafo 

188 si generator de avarie; 

- Instalatia electrica de forta trifazata, de la tabloul electric de interconexiune al generatorului de avarie, pana la 

intreruptorul general din Tabloul Principal de Distributie; 

- Alimentarea cu energie electrica pentru executarea manevrelor intreruptorilor generali in cazul lipsei totale a 

tensiunii de la furnizor.  

     d) Servicii de intretinere si monitorizare: 

- Curatarea mecanica a panourilor T.E.P.D.; 

- Desprafuirea bianuala a T.E.P.D.; 

- Masuratori ale temperaturilor de functionare in sarcina, a barelor de distributie, conductoarelor de conexiune, 

jonctiunilor si distributiilor; 

- Eliminarea conturnarilor echipamentelor sau izolatoarelor; 
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- Marcarea si reglarea curentilor maxim admisibili ai intreruptoarelor tip USOL; 

- Inlocuirea intreruptorilor tip USOL, care ies din plaja de reglaj a curentilor maxim admisibili, pentru conductoarele 

conectate la acestea; 

- Masuratori ale rezistentelor de izolatie ale echipamentelor T.E.P.D. si aducerea lor in limitele prevazute de normele 

si normativele in vigoare; 

- Masuratori de continuitate ale conductoarelor de conexiune ale echipamentelor T.E.P.D.; 

- Masuratori ai parametrilor ambientali de functionare a T.E.P.D.: temperatura, umiditate si executia de lucrari pentru 

aducerea acestora in limitele impuse de fabricantul echipamentelor (obturarea trecerilor din plansee, asigurarea 

ventilatiei si conditionarii aerului). 

e) Executarea manevrelor intreruptorilor generali si cuplelor in cazul intreruperilor programate sau accidentale ale 

tensiunii de la furnizor. 

f) Executarea manevrelor programate a intreruptorilor tip USOL ai consumatorilor. 

g) Eliberarea de buletine de verificare anuale pentru fiecare Sectie a T.E.P.D. si pentru masuratori ale rezistentei de 

izolatie. 

h) Intocmirea de Protocoale de interventie si manevra la care vor lua parte atat operatorii JT, MT cu care Spitalul 

este in relatie contractuala, precum si personalul S.C.J.U. “Sf. Apostol Andrei” Constanta, DOAR cu acordul 

scris al conducerii Spitalului. 

i) Masuratori ai parametrilor curentului alternativ trifazat de forta, inclusiv incadrarea in standardul de performanta 

pentru furnizarea energiei la consumatori conform Ordinelor ANRE in vigoare. 

 

8.2.7.2. Pentru echipamentele „Tablouri locale de distributie joasa tensiune (TE sau TLD sau TEPD) dispuse in incinta 

SCJU pe etaje si la Sectiile Exterioare din teritoriul judetului Constanta: 

Verificarile periodice, care includ o examinare detaliata a fiecarei instalatii, trebuie efectuate fara demontare sau cu 

demontare partiala si obligatoriu cu asigurarea cumulativa a : 

a) Securitatii persoanelor participante impotriva socurilor electrice si a arsurilor de orice fel; 

b) Protectiei impotriva deteriorarii bunurilor Autoritatii Contractante prin actiunea necontrolata a focului sau a caldurii 

dezvoltate ca efect al trecerii tensiunii electrice prin instalatie; 

c) Confirmarii ca instalatia nu este avariata sau deteriorata in asa fel incat sa fie afectata siguranta ei in functionare; 

d) Identificarii defectelor vizibile si critice ale instalatiei si eventualele abateri de la prescriptii care ar putea conduce 

la un pericol real si iminent de foc sau explozie. 

 

8.2.7.3. Înainte de a începe derularea activităților de mentenanță asumate prin contract, Prestatorul trebuie să elaboreze și 

să prezinte un Program de mentenanță care sa cuprinda toate echipamentele pentru care este necesara mentenanta, 

urmand ca acest Program sa fie revizuit și actualizat lunar, dupa efectuarea operatiunilor de mentenanta lunara, apoi sa 

fie inaintat catre Autoritatea Contractanta, impreuna cu  eventualele Note de Constatare rezultate.  

 

8.2.7.4. Prestatorul are obligația de a data si inregistra Procesul verbal de receptie lunara a serviciilor si Raportul tehnic 

lunar de mentenanta, atat la sine, cat si la Autoritatea Contractanta, prezentand in Anexa cu Opis si eventualele Note de 

constatare inregistrate, datate si asumate prin nume in clar si semnatura, in care se vor mentiona obligatoriu: denumirea 

echipamentului, sectia care il utilizeaza, starea de functionare, verificarile, reglarile calitative efectuate, constatarile negative, 

modul de remediere al acestora si nivelul de prioritate, precum si necesarul de piese de schimb sau subansamble necesare 

pentru remedierea problemelor (specificand denumirea fiecareia/uia, pretul estimativ si durata estimativa de procurare). 

 

8.2.7.5. După fiecare intervenție de mentenanță corectivă, Prestatorul trebuie să efectueze testele de funcționare si sa 

prezinte un Raport de lucru inregistrat si datat atat la sine cat si la Autoritatea Contractanta, raport care sa fie avizat cu 

nume in clar si semnatura, atat de catre sectia care utilizeaza, cat si de catre executant. 

 

8.2.7.6. Prestatorul trebuie sa răspundă în timp util la orice incident semnalat de Autoritatea Contractantă, în funcție de nivelul 

de prioritate al incidentului. Notificarea/ semnalarea unei probleme se va realiza în baza unei proceduri care va include cel 

puțin următoarele acțiuni: 

1. Înregistrarea incidentului se va realiza la punctul de contact pus la dispoziție de contractant (telefon, email, online prin 

intermediul unui instrument pus la dispoziție de către contractant); 

2. Coordonatele de identificare ale Autorității Contractante; 

3. Clasificarea inițiala a nivelului de prioritate a incidentului, așa cum a fost determinat la nivelul Autorității Contractante; 

4. Descrierea incidentului; 

5. Informațiile pentru identificarea clara a echipamentului care necesita intervenție; 

6. Locația unde se afla echipamentul; 

7. Coordonatele de contact ale persoanei de contact la nivelul Autorității Contractante pentru gestionarea problemei apărute; 

După semnalarea unui incident, Prestatorul îl va înregistra și în funcție de informațiile inițiale furnizate de Autoritatea 

Contractantă, va comunica pașii următori pentru rezolvarea incidentului. 
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Notificarea/ semnalarea confirmata de catre Contractant, va fi urmata de o Nota de Constatare per sectie care 

utilizeaza, care va fi comunicata Autorității Contractante, la adresa de e-mail: tehnic@spitalulconstanta.ro si in original prin 

inregistrare si depunere la Registratura Generala a Spitalului. 

8.2.7.7. Prestatorul se obliga sa asigure Viteza de interventie la tabloul electric principal de distributie post trafo (TEPD) si 

tablourile locale de distributie (TLD), la constatarea unei defectiuni, avarii, intreruperi: 

➢ in maxim 10 minute de la solicitarea Autoritatii Contractante, daca instalatia face parte din circuitul de 

forta vitala/ avarie (inclusiv lifturi pacienti si UPU) si sa efectueze remedierea in maxim 45 minute de la 

ora reclamarii acesteia de catre beneficiarul direct, adica sectia afectata, 

➢ in maxim 30 minute de la solicitarea Autoritatii Contractante daca instalatia defecta nu face parte din 

circuitul de forta vitala/ avarie (inclusiv lifturi pacienti si UPU) si sa efectueze remedierea in maxim 1 

ora de la ora reclamarii acesteia de catre beneficiarul direct, adica sectia afectata, 

• Orice intrerupere (programata sau neprogramata, avarie sau defectiune) in alimentarea cu energie electrica a 

Unitatii Sanitare sau a sectiilor sale exterioare va fi anuntata URGENT in Dispeceratul Tehnic al Spitalului la 

numarul de telefon 0736 603 835 si inscrisa in Registrul Dispeceratului Tehnic al SCJU, sub semnatura, cu tot cu 

rezolutia si modalitatea de rezolvare. Prestatorul este obligat sa raspunda IMEDIAT la solicitarile venite de la acest 

numar de telefon. 

• Prestatorul este obligat sa puna la dispozitia Autoritatii Contractante UN NUMAR DE TELEFON MOBIL 

DISPONIBIL NON-STOP, la care sa se raspunda IMEDIAT. 

• Pentru verificarile si intretinerile curente se va asigura cel putin o interventie zilnica si ori de cate ori Beneficiarul 

constata o defectiune care indisponibilizeaza aparatura medicala sau conexa si pune in pericol functionarea 

corespunzatoare a Spitalului sau conduce la pierderea iminenta de vieti omenesti, indiferent de ora, 24h/ 24h. 

• Pentru alte interventii de natura mentenantei preventive se vor respecta prevederile cartilor tehnice ale 

echipamentelor aflate sub mentenanta si prevederile legislatiei in vigoare. 

 

8.2.7.8. Pentru Serviciile care necesită intervenția Prestatorului în vederea rezolvării unor probleme neplanificate, Autoritatea 

Contractantă definește nivelurile de prioritate și timpul de răspuns asociat fiecărui nivel de prioritate. 

Nivelul de prioritate va evidenția impactul incidentului asupra funcționalităților echipamentului și va determina 

procedura pentru rezolvarea problemelor apărute. Clasificările trebuie să aibă la baza o evaluare a importanței și a caracterului 

urgent al problemei apărute precum și impactul asupra activității Autorității Contractante. 

Incidentele pot fi clasificate după cum urmează: 

Nivel Prioritate Definiție 

Critic 
Impact major care cauzează pierderea totală a funcțiilor primare ale echipamentului și împiedică 

desfășurarea activității Autorității Contractante. 

Urgent 

Impact semnificativ asupra funcționarii echipamentului. Problema împiedică desfășurarea în 

condiții normale a activității Autorității Contractante. Nici o soluție alternativa nu este disponibila, 

însă activitatea Autorității Contractante poate totuși continua într-un mod restricționat. 

Normal 

Impact moderat asupra desfășurării activității Autorității Contractante. Problema afectează minor 

funcționalitățile echipamentului. Impactul reprezintă un inconvenient care necesită soluții 

alternative pentru refacerea funcționalităților echipamentului.  

Minor 

Impact minim asupra desfășurării activității Autorității Contractante. Problema nu afectează 

funcționalitățile echipamentului. Rezultatul este o eroare minoră care nu împiedică desfășurarea în 

bune condiții a activității Autorității Contractante. 

 

Prestatorul trebuie să respecte următorii timpi de răspuns, corelați cu nivelul de prioritate a incidentului: 

Nivel prioritate Timp de răspuns 
Timp de implementare soluție 

provizorie 
Timp de rezolvare 

Critic  10 minute 45 min  12 ore 

Urgent 30 minute 1 ora 12 ore 

Normal 2 ore 6 ore 1 zi lucrătoare 

Minor 8 ore 1 zi lucrătoare 2 zile lucrătoare 

Pe durata derulării contractului, nivelul indicatorului de performanta pentru timpii de răspuns trebuie sa atingă 

nivelul de cel puțin  70% pentru toate incidentele semnalate.  

 

9. Confidențialitatea informațiilor și protecția datelor cu caracter personal 

 

mailto:tehnic@spitalulconstanta.ro
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9.1 Părțile colectează și prelucrează datele cu caracter personal înscrise în prezentul contract în conformitate cu legislația 

în vigoare, în modalități care asigura confidențialitatea și securitatea adecvata a acestor date, în vederea asigurării protecției 

împotriva prelucrării neautorizate sau ilegale și împotriva pierderii, a distrugerii sau a deteriorării accidentale. 

9.2 În procesul de prelucrarea a datelor cu caracter personal, părțile aplica prevederile Regulamentului (UE) 2016/679 al 

Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește prelucrarea 

datelor cu caracter personal și privind libera circulație a acestor date și de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul 

general privind protecția datelor) și ale legislației naționale. 

9.3 Datele cu caracter personal comunicate în cadrul prezentului contract, vor fi prelucrate în scopul executării prezentului 

contract. 

9.4 Datele cu caracter personal colectate și prelucrate în vederea executării prezentului contract sunt următoarele: nume, 

prenume, semnătura, funcție, telefon, adresa de e-mail. 

9.5 Pe cale de excepție, părțile au dreptul să dezvăluie/să divulge anumite date cu caracter personal, la solicitarea unei 

autorității, instituții publice sau instanțe judecătorești, ori a unui alt terț autorizat potrivit legislației, în virtutea unei obligații 

legale sau a unei alte condiții prevăzute de legislație. 

9.6 În situația în care este necesară prelucrarea datelor personale în alte scopuri decât cele menționate anterior, partea care 

realizează prelucrarea va informa cealaltă parte și îi va solicita acordul scris cu privire la prelucrarea datelor cu caracter 

personal, în conformitate cu prevederile legislației în vigoare. 

9.7 Oricare parte contractantă nu are dreptul de a utiliza informațiile și documentele obținute sau la care are acces în perioada 

de derulare a contractului, în alt scop decât acela de a-și îndeplini obligațiile contractuale. 

9.8 Documentele, listele, actele, dosarele precum si orice fel de date aparținând Achizitorului indiferent de suportul lor de 

stocare, despre care Prestatorul a luat cunoștința in exercitarea atribuțiilor sale contractuale, sunt confidențiale. 

9.9 Prestatorul se obliga sa nu reutilizeze informațiile confidențiale aparținând Achizitorului despre care a luat cunoștință 

în executarea contractului, în niciun fel și pentru niciun alt scop neprevăzut in contractul de prestării servicii si documentele 

anexate acestuia, nici în interes propriu, nici în interesul unei alte terțe părți, nici cu titlu gratuit, nici cu titlu oneros, inclusiv 

ulterior încetării contractului de servicii.  

9.10  Orice persoană fizică care acționează sub autoritatea uneia dintre părți și are acces la datele cu caracter personal obținute 

în baza prezentului contract are obligația să păstreze confidențialitatea acestor date și nu le prelucrează decât la cererea 

părților, în conformitate cu prevederile legislației în vigoare. 

9.11  În situația în care părțile constată o încălcare a securității datelor cu caracter personal (distrugere, pierdere, modificare, 

dezvăluire sau accesare accidentală, neautorizată sau ilegală) comunicate în baza prezentului contract, părțile se vor informa 

reciproc, în cel mai scurt timp posibil în împrejurările date, și, în orice caz, în cel mult 48 de ore de la constatare. Notificarea 

va menționa detaliile incidentului de securitate, tipul de date care au făcut obiectul incidentului de securitate și identitatea 

fiecărei persoane afectate (sau, dacă nu este posibil, numărul aproximativ de persoane vizate și de înregistrări de date cu 

caracter personal vizate).  

9.12  Datele personale înscrise în prezentul contract sunt păstrate pe întreaga perioada de executare a contractului și ulterior 

încetării acestuia, în conformitate cu prevederile legale referitoare la arhivarea documentelor. 

9.13  Fiecare parte va acționa ca un operator de date independent pentru propria prelucrare a datelor în legătură cu prezentul 

contract și nici una dintre părți nu va accepta vreo răspundere pentru o încălcare de către cealaltă parte a legislației aplicabile 

privind protecția datelor cu caracter personal. 

 

10. Sancţiuni pentru neîndeplinirea culpabilă a obligaţiilor   

 

10.1 În cazul în care Achizitorul, din vina sa exclusivă, nu își onorează obligația de plată a facturii în termenul prevăzut la 

art. 8.1, Prestatorul are dreptul de a solicita plata dobânzii legale penalizatoare, aplicată la valoarea plății neefectuate, în 

conformitate cu prevederile art. 4, art. 8 din Legea 72/2013 privind măsurile pentru combaterea întârzierii în executarea 

obligațiilor de plată a unor sume de bani rezultând din contracte încheiate între profesioniști și între aceștia și Autorități 

contractante, dar nu mai mult decât valoarea contractului. 

10.2 În cazul în care, Prestatorul nu își îndeplinește la termen obligațiile asumate prin contract, își îndeplinește cu întârziere 

obligațiile sau le îndeplinește necorespunzător, atunci Achizitorul are dreptul de a percepe dobânda legală penalizatoare 

prevăzută la art. 3 alin. 21 din O.G. nr.13/2011 privind dobânda legală remuneratorie și penalizatoare pentru obligații bănești, 

precum și pentru reglementarea unor măsuri financiar-fiscale în domeniul bancar, cu modificările și completările ulterioare. 

Dobânda se aplică la valoarea serviciilor neprestate pentru fiecare zi de întârziere, dar nu mai mult decât valoarea contractului. 

10.3 Nerespectarea obligaţiilor asumate prin prezentul contract de către una dintre părţi, în mod culpabil, dă dreptul părţii 

lezate de a cere rezilierea contractului şi de a pretinde plata de daune-interese, daca ulterior notificarii scrise adresată de către 

partea lezată, partea în culpă nu iși execută în mod corespunzător obligațiile respective, în termen de 30 de zile de la primirea 

notificării. În cazul în care partea în culpă va îndeplini obligațiile neîndeplinite sau îndeplinite necorespunzator în termenul 

menționat mai sus, rezilierea nu va mai opera. 

 

11. Garanţia de bună execuţie a contractului. 
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11.1 Cuantumul garantiei de buna executie este de 5% din pretul contractului fara TVA (art. 39 alin. (4) din Hotararea 

Guvernului nr. 395/2016 pentru aprobarea normelor de aplicare ale Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice), respectiv 

1.763,00 lei. 

11.2 Garantia de buna executie se constituie în termen de 5 zile lucratoare de la data semnarii contractului. 

Modul de constituire a garantiei de buna executie: 

Garanţia de bună execuţie trebuie sa fie irevocabila, neconditionata si se constituie prin: 

  a) virament bancar (RO64TREZ2315006XXX016691 - Trezoreria Constanta, CUI 4301103) 

  b) instrumente de garantare emise in conditiile legii, astfel:  

(i) scrisori de garanţie emise de instituţii de credit bancare din România sau din alt stat;  

(ii) scrisori de garanţie emise de instituţii financiare nebancare din România sau din alt stat pentru achiziţiile de lucrări a căror 

valoare estimată este mai mică sau egală cu 40.000.000 lei fără TVA şi respectiv pentru achiziţiile de produse sau servicii a 

căror valoare estimată este mai mică sau egală cu 7.000.000 lei fără TVA;  

(iii) asigurări de garanţii emise: 

– fie de societăţi de asigurare care deţin autorizaţii de funcţionare emise în România sau într-un alt stat membru al Uniunii 

Europene şi/sau care sunt înscrise în registrele publicate pe site-ul Autorităţii de Supraveghere Financiară, după caz; – fie de 

societăţi de asigurare din state terţe prin sucursale autorizate în România de către Autoritatea de Supraveghere Financiară; 

    c) prin depunerea la casierie a unor sume in numerar daca valoarea este mai mica de 5.000 lei; 

    d) reţineri succesive din sumele datorate pentru facturi parţiale,  

     e) prin combinarea a doua sau mai multe dintre modalitatile de constituire prevazute la lit. a)-c) 

Achizitorul are dreptul de a emite pretenții asupra garanției de bună execuție în condițiile prevăzute de lege. 

Restituirea garantiei de buna executie a contractului se va face conform art. 1542 din Legea 208/2022. 

Garanţia de Bună Execuţie a unei asocieri sau a unui consorţiu va fi emisă în numele asocierii sau consorţiului.de buna 

executie a contractului.  

 

12. Forța majoră 

 

12.1. Forța majoră și cazul fortuit exonerează de răspundere Părțile în cazul neexecutării parțiale sau totale a obligațiilor 

asumate prin prezentul Contract, în conformitate cu prevederile art. 1.351 din Codul civil. 

12.2. Forța majoră și cazul fortuit trebuie dovedite. 

12.3. Partea care invocă forța majoră sau cazul fortuit are obligația să o aducă la cunoștință celeilalte părți, în scris, de îndată 

ce s-a produs evenimentul. 

12.4. Partea care a invocat forța majoră sau cazul fortuit are obligația să aducă la cunoștința celeilalte părți încetarea cauzei 

acesteia de îndată ce evenimentul a luat sfârșit. 

12.5. Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acțiune a forței majore, dar fără a prejudicia drepturile ce li se 

cuveneau părților până la apariția acesteia. 

12.6. Dacă forța majoră acționează sau se estimează că va acționa o perioadă mai mare de 15 zile, fiecare parte va avea dreptul 

să notifice celeilalte părți încetarea de plin drept a prezentului contract, fără ca vreuna din părți să poată pretinde celeilalte 

daune-interese. 

 

13. Dispoziții finale 

 

13.1 Prezentul contract nu va putea fi modificat unilateral de către niciuna dintre părți. Orice modificare se poate face numai 

prin acordul părților, care va fi consemnat prin act adițional la contract. 

13.2 Achizitorul nu va solicita pe nicio cale despăgubiri de la Prestator pentru pagube cauzate de acțiuni în afara limitelor de 

control și responsabilitate asumate de Prestator prin acest contract. 

13.3. În situația în care, pe parcursul derulării contractului, apare necesitatea unei modificări a acestuia, Achizitorul va stabili, 

înainte de aprobarea și formalizarea efectuării respectivei modificări, dacă aceasta ar reprezenta o modificare nesubstanțială 

a contractului fără a fi necesară organizarea unei noi proceduri sau o modificare substanțială care ar necesita organizarea unei 

noi proceduri de atribuire. 

13.5 Orice modificare a Contractului are efect doar dacă se realizează cu respectarea dispozițiilor legale în vigoare, în scris, 

prin Act Adițional la contract, semnat de ambele părți. 

 

14. Limba contractului 

 

14.1. Limba prezentului Contract și a tuturor comunicărilor scrise va fi limba oficială a Statului Român, respectiv limba 

română. 

 

15. Legea aplicabila 

 

15.1. Legea aplicabilă prezentului Contract, este legea română, Contractul urmând a fi interpretat potrivit acestei legi. 
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16. Soluționarea eventualelor divergențe și a litigiilor 

 

16.1. Părțile vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe și negociere amiabilă, orice 

neînțelegere sau dispute/divergențe care se poate/pot ivi între ele în cadrul sau în legătură cu îndeplinirea Contractului. 

16.2. Dacă disputa nu a fost astfel soluționată și Părțile au, în continuare, opinii divergente în legătură cu sau în îndeplinirea 

Contractului, acestea trebuie să se notifice reciproc și în scris, în privința poziției lor asupra aspectului în dispută precum și 

cu privire la a soluția pe care o întrevăd pentru rezolvarea ei. 

16.3. Dacă încercarea de soluționare pe cale amiabilă eșuează sau dacă una dintre Părți nu răspunde în termen de 30 de zile 

la solicitare, oricare din Părți are dreptul de a se adresa instanțelor de judecată competente. 

 

Drept pentru care, Părțile au încheiat prezentul Contract azi,          în localitatea Constanta, în 2 exemplare, câte unul pentru 

fiecare parte. 

 

 

 

ACHIZITOR,                                                             PRESTATOR,               

  

Spitalul Clinic Judeţean de Urgenţă              S.C.                                  SRL                             

"Sf. Apostol Andrei" Constanţa                              

 

MANAGER,         ADMINISTRATOR, 

  

        

 

 

Director Financiar-Contabil 

 

 

Viza CFPP 

 

 

 

 

Sef Serviciu Achiziţii 

NICULAE Cristian 

 

 

Compartiment Juridic 

……………………………… 

 

 

Sef Serviciul Tehnic Administrativ 

 

 

Responsabil Contract din partea Serviciului Tehnic-Administrativ 

 

 

Intocmit, 

Serviciul Achiziţii  


